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Descripción y tamaño del mercado

Santiago

N°

Moneda:
Pesos Chilenos

Comida valor total: 

$150.000

Visita médica: 

$30.000 
promedio 

Gastos básicos de casa (luz, agua, gas): 

$40.000 - $50.000

Promedio valor vehículo propio:

$13.000.000

Vivienda, departamento o casa en  
zona cercana a núcleo empresarial: 

$650.000 - $1.400.000

Cantidad de Mujeres: 8.972.014 Cantidad de Hombres: 8.601.989

Cantidad de habitantes: 

Población por sus principales ciudades:

Superficie:
756.700 km2

Nivel de inglés:
Chile se encuentra en el puesto N°37 según 
ranking realizado por EF (Education First) el 
año 20201 obteniendo 523 puntos EPI.

El costo de vida en Chile se relaciona 
con distintos puntos de vista, tales 
como (1 USD = $719 CLP): 

*Todos los valores están dados en CLP

SANTIAGO 
7.112.808  PERSONAS

VALPARAÍSO: 944.285 personas.

ANTOFAGASTA: 361.873 personas.

CONCEPCIÓN: 971.285 personas.

Capital: Nominal:

Per Cápita:

48,9%51,1%

2

3

Valparaíso

Antofagasta

Concepción

PIB

Costo de Vida Mensual4

1 https://www.ef.com/assetscdn/WIBIwq6RdJvcD9b-
c8RMd/legacy/__/~/media/centralefcom/epi/down-
loads/full-reports/v10/ef-epi-2020-spanish-latam.pdf

3 https://www.imf.org/en/Publications/WEO/weo-data-
base/2021/April/select-country-group

4 https://www.expatistan.com/es/costo-de-vida/pais/chile2 https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/cen-
sos-de-poblacion-y-vivienda

Dividiéndolo por regiones, las mejores regiones en Chile 
fueron: Valparaíso (540 puntos), Biobío (539 puntos), 
Metropolitana (529 puntos).

https://www.ef.com/assetscdn/WIBIwq6RdJvcD9bc8RMd/legacy/__/~/media/centralefcom/epi/downloads/full-reports/v10/ef-epi-2020-spanish-latam.pdf
https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/censos-de-poblacion-y-vivienda


Principales Industrias: Tendencias Principales 
Stakeholders

MINERÍA
Chile es un país muy importante en la minería mundial, exportando distintos 
productos tales como cobre, oro, molibdeno, plata, hierro, manganeso, plomo y 
zinc, encontrándose en distintos yacimientos ubicados en distintas partes del 
norte de Chile.

FINTECH
Hoy en día se ha convertido en una industria muy relevante, aportando con más 
de 200 empresas a través de la innovación y la tecnología que está teniendo 
el país. Esto ha cambiado por completo la industria financiera y económica de 
Chile. Desde el año 2019 existe una asociación de Fintech en Chile llamada Finte 
Chile que busca representar y potenciar el crecimiento de la industria en el país, 
tratando de convertir a Chile en el hub Fintech más importante de Latinoamérica.

AGROPECUARIO
Industria principal del sur de Chile, contando con un importante sector de caza y 
pesca en conjunto con buenas cadenas de producción y de valor que le generan 
un valor agregado a cada producto.

RETAIL
Esta industria es una de las que más empleo aporta a la nación empleando a 
1.600.000 personas, el cual equivale al 19% de la ocupación del total, siendo por 
lejos el sector que más empleo aporta al desarrollo del país.

EDTECH
Educación y recursos educacionales que aporten al desarrollo de clases 
virtuales, principalmente en estos tiempos de COVID-19 han sido un pilar 
fundamental para poder llevar a cabo las clases de todos los alumnos de  
Chile, tanto de colegios como universidades. 

LOGÍSTICA
Chile es el país que cuenta con la mejor logística comercial en América 
Latina siendo este un referente en la industria para muchos países, habiendo 
profesionalizado con excelencia el trabajo de la logística en el país. Sin duda 
Chile es un caso de éxito frente a sus pares latinoamericanos.

Anglo American Chile,  
BHP Billiton, Codelco etc.

Minuto Verde, Salmón Chile, 
Biofiltro, BioTech, Bioled.

Falabella, Ripley, Cencosud.

Políglota, U-Planner, 
Colegium, Open Green Road, 
Universidades, entre otros.

Blueexpress, Correos de Chile, 
Chilexpress, Starken, DHL.

Fintual, Xepelin, Migrante, 
Colektia, BSale, Fintoc, Toku.

Empresas claves por cada sector:

5 https://www.elmostrador.cl/noticias/2019/11/21/el-retail-en-dias-cruciales-uno-de-los-mayores-empleadores-del-pais-y-foco-del-conflicto-social/

https://www.elmostrador.cl/noticias/2019/11/21/el-retail-en-dias-cruciales-uno-de-los-mayores-empleadores-del-pais-y-foco-del-conflicto-social/


Tratados de Libre comercio

Chile cuenta con Tratados de Libre Comercio con 
varios países, entre estos están: 

Chile cuenta con Tratados de Libre Comercio con varios 
países, entre estos están: 

MERCOSUR
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay

TLC CON AMÉRICA 
DEL NORTE
El acuerdo abre los mercados para reducir los aranceles

CHILE-CANADÁ

AMÉRICA LATINA  
Y EL PACIFICO
Costa Rica, El Salvador, Panamá, Guatemala,  
Honduras y Nicaragua.

MERCOSUR 
Argentina, Brasil, Paraguay y 
Uruguay

TLC CON AMÉRICA 
DEL NORTE 
El acuerdo abre los mercados para 
reducir los aranceles

CHILE-CANADÁ

CHILE-MÉXICO

AMÉRICA LATINA  
Y EL PACIFICO 
Costa Rica, El Salvador, Panamá, 
Guatemala, Honduras y Nicaragua.

Puedes revisar aquí 
otros tratados de 
libre comercio

https://www.aduana.cl/tratados-y-acuerdos-de-libre-comercio/aduana/2007-02-28/122217.html


Constitución de la sociedad: Explicación 
de diferentes tipos de sociedades6

Impuestos: 
Tipos de impuestos en el mercado8

CONSTITUCIÓN DE LA EMPRESA INFORMACIÓN TRIBUTARIA Y LEGAL

Para crear una empresa en Chile no se necesita mucho tiempo, puedes crear tu  Empresa en 
un Día. El único requisito para poder crear la empresa es que la persona debe ser chilena. Una 
persona podría constituir la empresa de dos maneras: Como persona natural y como persona 
jurídica. Las distintas empresas que se pueden constituir son :

Inscripción en el 
Registro de Comercio
Cuando la escritura ya 
está legalizada, tienes 
un plazo de 60 días para 
realizar la inscripción en 
el Conservador de Bienes 
Raíces correspondiente al 
domicilio establecido por la 
sociedad. (3-7 días hábiles).

Luego, en la escritura será necesario establecer el giro, los socios que 
conformarán la sociedad, los aportes de capital de cada uno.

01 02 03 04

 EMPRESA 
INDIVIDUAL DE 
RESPONSABILIDAD 
LIMITADA (EIRL)
Nacen para proteger el patrimonio 
personal de quienes participan  
en la sociedad. Mínimo 2  
personas y máximo 50.

 SOCIEDAD POR 
ACCIONES (SPA)
Forma simplificada de las sociedades 
anónimas, especialmente para 
empresas de capital de riesgo.

 SOCIEDAD 
ANÓNIMA (SA)
Persona jurídica origina la 
constitución con patrimonio único 
aportado por los socios.

 SOCIEDAD 
COLECTIVA
Los socios intervienen en la 
gestión y responden directamente  
por las deudas de la sociedad, 
incluso con sus propios bienes.

 SOCIEDAD 
LIMITADA (LTDA.)
Los socios pueden ser personas 
jurídicas o naturales y solo responden 
por el capital que han aportado.

 SOCIEDAD 
COMANDITARIA
Comanditarios (aportan capital y 
responden por ello) y Gestores  
(administra la sociedad).

Publicación en  
Diario Oficial
El Diario Oficial o periodico 
oficial, es el medio de 
comunicación del Estado, 
organización regional o 
internacional para publicar 
normas jurídicas, como 
constituciones, leyes, tratados, 
decretos y reglamentos. 

El representante legal o 
alguno de los socios de la 
sociedad, tiene 60 días desde 
la legalidad de la escritura para 
poder publicar un extracto de 
la misma en el Diario Oficial.

Inicio de 
Actividades y 
obtención de RUT 
de la empresa
Declaración jurídica 
formalizada en Servicio 
Impuestos Internos (SII). 
El plazo para realizar este 
paso es de dos meses.

Apertura Cuenta 
Bancaria
Al ser extranjero, es 
un proceso tedioso en 
Chile. Al abrir una cuenta 
bancaria, es por eso que 
se le debe solicitar a tu 
representante legal o 
abogado (tiene que ser 
chileno) para que esa 
persona abra la cuenta 
bancaria. (5 días hábiles 
aproximadamente).

6 www.worklegal.cl/post/conoce-los-requisitos- 
para-crear-tu-empresa-en-un-d%C3%ADa

8 www.worklegal.cl/post/conoce-los-requisitos- 
para-crear-tu-empresa-en-un-d%C3%ADa

7 www.emprende.cl/tipos-de-sociedades-en-chile/

IMPUESTOS DIRECTOS

Impuesto a la Renta de Primera categoría 
Tributo que grava las rentas de las empresas 
comerciales. Tasa del 27%.

Impuesto Único de Segunda Categoría 
Aplicado a trabajadores dependientes y es 
descontado de manera mensual del salario del 
trabajador.

Impuesto Global Complementario 
Afecta a las personas naturales residentes en 
Chile. Aplicado a contribuyentes que tengan 
rentas netas globales superiores a 13,5 Unidades 
Tributarias Anuales (UTA).

IMPUESTOS INDIRECTOS

Impuesto a las Ventas y Servicios (IVA) 
Grava mayor parte de la venta de bienes y 
prestaciones de servicios. Tasa del 19%.

Impuesto a los Productos Suntuarios 
Se aplica a importaciones de productos de lujo 
(joyas, oro, pirotecnia, entre otros.) Se paga junto 
al IVA.

Impuesto al Comercio Exterior 
Cobrado sobre las importaciones y recaudado por 
el Servicio Nacional de Aduanas. El IVA se calcula 
sobre el valor CIF (Costo de los bienes + Prima 
del Seguro + Flete traslado) más el derecho ad 
valorem (6%)

Impuesto a las bebidas Alcohólicas, 
Analcohólicas y Productos Similares

Impuesto a los Tabacos

Impuesto a los combustibles

Impuesto a los Actos Jurídicos  
(Timbres y Estampillas)

https://www.worklegal.cl/post/conoce-los-requisitos-para-crear-tu-empresa-en-un-d%C3%ADa
https://www.worklegal.cl/post/conoce-los-requisitos-para-crear-tu-empresa-en-un-d%C3%ADa
https://www.emprende.cl/tipos-de-sociedades-en-chile/


Retenciones

Registro de Marca9

Beneficios tributarios

INFORMACIÓN TRIBUTARIA Y LEGAL INFORMACIÓN TRIBUTARIA Y LEGAL

A las personas que trabajan a Honorarios, se les retiene el 11,5% del total, el cual puede 
ser devuelto en una fecha al año, declarando el formulario 22, en abril.

Al momento de entregar la liquidación de sueldo del trabajador, estos tienen los 
siguientes descuentos:

Exenciones, créditos, deducciones de la base imponible, tasas reducidas, 
devoluciones de impuestos, diferimientos de impuestos; estos son algunos de 
los beneficios tributarios que existen en Chile. 

Dentro de las exenciones tributarias, son beneficios dirigidos a contribuyentes 
cuya actividad o renta no tiene capacidad de soportar normas impositivas 
aplicadas y correspondientes. Este beneficio se puede ver como: 
condonaciones de pagos de impuestos, reembolso de un porcentaje luego la 
liquidación de carga impositiva, condonación de la obligación tributaria.

La devolución de impuestos es un proceso que se lleva a cabo en los meses 
de abril y mayo de todos los años, considerando a personas naturales o 
empresarios. Los contribuyentes se dividen en dos tipos: 

 Crédito por gastos en educación

 Rebaja de intereses por dividendos hipotecarios.

 Incentivo al Ahorro e Inversión

 Reliquidación de Ingresos.

 Enajenación de Bienes Raíces

 Enajenación de Acciones y Derechos Sociales.

Dentro de la Declaración Renta existen distintos beneficios, tales como:PRESENTACIÓN
Antes de presentar la solicitud en el INAPI, se debe verificar la clasificación10 
de los productos/servicios y también se debe ver si existen coincidencias con 
marcas ya creadas11.

EXAMEN DE FORMA
Ya ingresada la solicitud y al estar correcta después de revisión, será aceptada. 
Esto se notifica diariamente, por lo tanto, es importante estar revisando 
diariamente la página del INAPI. Esto lo puedes hacer aquí.

PUBLICACIÓN
Ya aceptada la solicitud de marca se debe encargar y pagar la publicación del 
extracto en el Diario Oficial. Esto se debe hacer dentro de los dos días hábiles 
siguientes a la fecha de aceptación de tramitación. 

EXAMEN DE FONDO
Luego de 30 días hábiles se envía la solicitud al Director del INAPI (Instituto 
Nacional de Propiedad Industrial) y éste efectuará un examen de semejanzas y/o 
identidades con marcas de solicitudes previas.

AFP 
 
Entre el 10% y 12% 
dependiendo de la AFP 
en la que se encuentre 
el trabajador.

9 https://www.inapi.cl/preguntas-frecuentes/marcas 10 https://ion.inapi.cl/Trademark/NizaClassifier.aspx 11 https://ion.inapi.cl/Marca/BuscarMarca.aspx

De Primera Categoría
Sus rentas se entienden como 
acciones de capitalización 
o inversión de los recursos. 
Son principalmente empresas 
comerciales, industriales, entre otras.

De Segunda  Categoría
Estas corresponden a rentas por 
trabajo, siendo remuneraciones 
recibidas por trabajos realizados, tanto 
servicios profesionales o personales.

Existe un crédito tributario 
a favor del gasto en I+D, 

equivalente a un 35% del total de 
los pagos en dinero efectuados 

conforme a los contratos 
certificados por la CORFO.

AFC 
 
0,6% del sueldo 
destinado al Seguro 
de Cesantía.

FONASA/ 
ISAPRE 
Descuento para las 
prestaciones de 
Salud, siendo el 7% 
del sueldo imponible.

HABERES 
TRIBUTARIOS 
Impuesto al sueldo y 
depende del ingreso que 
perciba el trabajador.

https://ion.inapi.cl/Marca/NotificacionesDiarias.aspx
https://www.inapi.cl/preguntas-frecuentes/marcas
https://ion.inapi.cl/Trademark/NizaClassifier.aspx
https://ion.inapi.cl/Marca/BuscarMarca.aspx


Obtención de 
visa de trabajo12

Horas de trabajo, 
salario mínimo, 
horas extras

Finiquitos, 
términos de 
contrato, aviso 
despido

Trabajadores 
extranjeros18

Aguinaldos16

Rangos 
Salariales17

Para obtener una visa de trabajo se puede realizar en dos lugares 
distintos, en los consulados de Chile en el exterior o en el Departamento 
de Inmigración del Ministerio de Relaciones Exteriores. Esta visa es para 
personas que han sido contratadas por alguna empresa con residencia en 
Chile y esta tiene una duración de 2 años. Junto con esta se puede obtener 
una Visa Residente dependiente sujeto a contrato dependiente, el cual va 
dirigido para los familiares del contratado y este no permite trabajar.

Los requisitos para la visa son los siguientes::

Las horas de trabajo en Chile no pueden superar las 45 horas semanales, 
las cuales se dividen en 5 días (de lunes a viernes), lo que da una jornada 
de 9 horas diarias.

El salario mínimo en Chile13 para el 2021 es de $326.500 CLP ($450 USD 
Aproximadamente).

Para calcular el valor de las horas extras14, en el caso de un trabajador 
contratado por 45 horas semanales y con sueldo mensual, debe dividirse 
su sueldo en 30 y luego multiplicarse por 28, debiendo dividirse el 
resultado por 180, obteniéndose así el valor de cada hora ordinaria.

El finiquito es el término de contrato entre el  
empleador y empleado, donde se paga la remuneración 
de los días laborados en el mes en que termina su 
contrato, indemnización por feriados proporcionales, 
indemnización por los años trabajados, remuneraciones 
pendientes. Aquí una página para calcular el finiquito.15

Se puede contratar extranjeros siempre y cuando ellos 
acrediten su residencia o permanencia legal en el país. Y 
las visas que ellos deben tener están explicitadas en el 
punto “obtención visa de trabajo”.

Para los trámites de la visa lo pueden solicitar antes de 
ingresar al país o a través de los Consulados de Chile en 
el exterior. Los trabajadores extranjeros tienen los mismos 
derechos que los chilenos, ya que todos se rigen por la 
ley laboral de derechos y obligaciones.

Si la empresa tiene más de 25 trabajadores, deben ser 
85% chilenos y solo un 15% extranjeros. En caso de ser 25 
o menos, no hay límite en la contratación de extranjeros.

Los aguinaldos en Chile no 
son obligatorios, pero si se 
entrega por unos años, este se 
transformaría en cláusula tácita y 
debe pagarse obligatoriamente, 
independiente de si estaba o no 
estipulado en el contrato.

Aquí hay una guía salarial 
con varias áreas y diferentes 
puestos de trabajo.

12 https://chile.gob.cl/londres/tramites/para- 
extranjeros/obtencion-visas

17 https://cneurocoaching.com/
18 https://www.subtrab.gob.cl/

13 https://www.geovictoria.com/cl/sueldo-minimo-en-chile/

PARA LA PERSONA

 Carta del empleador dirigida 
al Cónsul que justifica la 
contratación.

 Contrato de trabajo.

 Título profesional.

 Certificados de  
Antecedentes Penales.

 Certificado Médico.

 Pasaporte vigente.

 4 fotos tamaño pasaporte.

PARA LA EMPRESA

 Constitución de la Sociedad 
en Chile.

 Domicilio legal en Chile.

 Que la actividad del 
contratado sea indispensable 
para el desarrollo del país.

REGLAMENTO TRABAJADOR

14 https://www.dt.gob.cl/portal/1628/w3-article-95182.html

15 https://www.calcular.cl/como-calcular-finiquito

16 https://www.buk.cl/blog/

https://www.calcular.cl/como-calcular-finiquito
https://cneurocoaching.com/
https://chile.gob.cl/londres/tramites/para-extranjeros/obtencion-visas
https://cneurocoaching.com/sueldos-chile-2020-guia-salarial/
https://www.subtrab.gob.cl/%EF%BB%BFcontratacion-de-extranjeros-para-trabajar-en-chile/
https://www.geovictoria.com/cl/sueldo-minimo-en-chile/
https://www.dt.gob.cl/portal/1628/w3-article-95182.html
https://www.calcular.cl/como-calcular-finiquito
https://www.buk.cl/blog/todo-lo-que-debes-saber-sobre-el-aguinaldo


Contratación de talentos

Staff y Oficinas

Mentores

Oficinas

NETWORK ENDEAVOR CHILE

Endeavor recientemente realizó una encuesta a sus emprendedores 
sobre el comportamiento de ellos al momento de contratar talento. Esta 
encuesta resultó en que los emprendedores no tienden a utilizar las 
plataformas tradicionales para seleccionar talento, sino que usan más 
las referencias que tienen de otros directivos o ejecutivos de empresas; 
Gente especializada en reclutamiento para asesorarse; otros fundadores 
o emprendedores; investigación propia, libros, artículos, LinkedIn u otra 
información pública.

Endeavor cuenta con un staff de 27 personas apoyando y ayudando a los 
distintos emprendedores chilenos y que vienen a Chile a instaurar su negocio. 
Teniendo también una red de 163 emprendedores y 86 mentores a nivel 
nacional. Endeavor cuenta con 3 oficinas en Chile: Atacama, Patagonia y 
Santiago.

Servicios exclusivo para emprendedores de la Red Endeavor que 
actualmente cuenta con 164 emprendedores en Chile.

Los mentores son una red de los mejores profesionales de Chile que han 
visto el alto potencial que tiene el emprendimiento al momento de hacer 
transformaciones significativas en la economía y el bienestar social del país. 
Algunos de estos mentores son:

CONTRATACIÓN DE TALENTOS | OFICINAS

ESPACIOS CO-WORK

En Chile a finales del año 2019 se encontraban 153 
espacios coworks. Además, podemos ver que hay 
una gran variedad de marcas con estos servicios, 
tales como: Cowork LatAm, Santander Work Café, 
WeWork, Neuralis. 

VALOR M2 OFICINA

Según un informe elaborado por Wellcot, una 
consultora inmobiliaria, señala que el valor 
promedio del metro cuadrado (m2) de las oficinas 
en Santiago es de UF 0,49/m2, siendo casi igual al 
de Frankfurt, que es de UF 0,50/m2. 

*Valor UF al 4 junio 2021: $29.628,51.

MEJORES LUGARES  
PARA ARRENDAR

Dentro de Santiago podemos encontrar distintos 
lugares para poder arrendar oficinas. En la zona del 
Golf, encontramos el núcleo empresarial principal 
de la ciudad, teniendo este una cantidad enorme de 
oficinas de distintas empresas y emprendedores. 
También recomendamos revisar en la zona de Las 
Condes en general o en Santiago Centro, donde 
también se encuentra el corazón de la ciudad tanto 
político como empresarial. El sector de Providencia 
también cuenta con una gran variedad de oficinas, 
esto entre las calles de Los Leones y Manuel Montt, 
siendo estas calles aledañas a Providencia. FINANCIEROS 

Catalina del Río 
Felipe Fuentes 
Jaime de la Barra

ABOGADOS 
Andrés Egaña 
Guillermo Carey 
León Larraín

ESTRATEGIA  
Julián Herman 
Mariano Werner 
Martín Meninato

OPERACIONAL 
César Barrera 
Caroline Vlerik 
Eduardo Valente

PRODUCT & TECH 
Ari Berman 
Eugenio Pies 
Felipe Silberstein 
Julián Mardones

https://www.endeavor.cl/staff/


Emprendedores Endeavor que 
han entrado a Chile

Casos de éxito

NETWORK ENDEAVOR CHILENETWORK ENDEAVOR CHILE

ATACAMA

 Servi-All: En el año 2020 generó 180 
empleos y obtuvo un crecimiento de empleo entre 
2019 y 2020 de un 68%.

 Grupo Air: En el año 2020 generó 52 
empleos, obteniendo un crecimiento de empleo 
entre 2019 y 2020 de un 108%

 RMES Analytics: En el año 2020 generó 
54 empleos, obteniendo un crecimiento de empleo 
entre 2019 y 2020 de un 8%

PATAGONIA

 Kura Biotech: En el año 2020 generó 54 
empleos, obteniendo un crecimiento de empleo 
entre 2019 y 2020 de un 64%

 Bsale: En el año 2020 generó 104 empleos, 
obteniendo un crecimiento de empleo entre 2019 
y 2020 de un 21%

 Bioled: En el año 2020 generó 98 empleos, 
obteniendo un crecimiento de empleo entre 2019 
y 2020 de un 21%

SANTIAGO

 Betterfly: En el año 2020 generó 40 empleos, obteniendo un crecimiento de empleo entre 2019 y 2020  
de un 74%.  En junio del 2021 levantaron 60 millones de dólares en fondos de serie b ayudando a que el valor  
de capitalización se elevara a más de 300 millones de dólares.

 NotCo: En el año 2020 generó 221 empleos, obteniendo un crecimiento de empleo entre 2019 y 2020  
de un 18%. En septiembre de 2020, fue la última ronda de financiamiento de tipo C, donde pudieron levantar  
85 millones de dólares .

 Colegium: En el año 2020 generó 165 empleos, obteniendo un crecimiento de empleo entre 2019  
y 2020 de un 10%

Argentina Argentina Colombia Turquía Perú

Emprendedores Endeavor



Estudios de abogados

Firmas financieras y contables

Consultores

 PPU: Es una firma full service con oficinas propias en Santiago (Chile), 
Bogotá y Barranquilla (Colombia) y Lima (Perú). Responde de manera 
eficiente a las nuevas demandas de servicios profesionales que supone 
la creciente interrelación económica entre los países que conforman la 
Alianza del Pacifico.

 EY: Ayuda a organizaciones de todo tipo a resolver los desafíos más 
difíciles para poder realizar las mayores ambiciones. Esto a través de sus 
cuatro líneas de servicio: Auditoría y Finanzas, Consultoría, Estrategia y 
Transacciones, e Impuestos.

 Larraín Vial: Ofrece servicios financieros entregando servicios 
profesionales y de excelencia de asesoría, intermediación financiera y 
administración de fondos.

 Matrix Consulting: Se conectan con los clientes para lograr 
soluciones innovadoras y de excelencia, ayudándonos a tomar decisiones 
y generar transformaciones que sus organizaciones requieran.

 Vantaz Group: Grupo de empresas global con presencia en 
Chile, Perú y Australia que ofrece cinco líneas de servicio: Productividad, 
Tecnología, Sustentabilidad, Manejo del Cambio y VEM/Energy Materials. 
Teniendo un foco principal en la industria de la minería.

ALIANZAS ENDEAVOR

PLAYBOOK

 ENDEAVOR  
Lidera desde 1998 el movimiento global de emprendedores de alto 
impacto para catalizar el desarrollo económico en los 40 países en 
que está presente. Para eso, selecciona y entrega apoyo estratégico 
a emprendedores que estén en proceso de escalamiento, 
ayudándolos a derribar barreras y entregándoles las herramientas 
para que sean exitosos: red de mentores de primer nivel, redes de 
contacto, apoyo estratégico, talento, acceso a capital inteligente, 
acceso a mercados, e inspiración.

 VANTAZ 
Es una consultora chilena con 20 años de experiencia, y con 
presencia en Chile, Perú y Australia, enfocada en entregar una 
propuesta de valor integral a la industria minera nacional e 
internacional. Entre sus temas de expertise está la productividad,  
la tecnología, sustentabilidad, mantenimiento, el manejo del cambio, 
definición de propuesta de valor y estrategia de internacionalización.
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Market 
Description

Market Size
Santiago

Currency:
Chilean pesos

Total food value: 

$150.000

Medical visit: 

$30.000 
on average 

Basic household expenses  
(electricity, water, gas): 

$40.000 - $50.000

Average value of a personal vehicle:

$13.000.000

Housing - apartment or house in an area  
close to business centers: 

$650.000 - $1.400.000

Women: 8.972.014 Men: 8.601.989

Total population: 

Population by major cities:

Area:
756.700 km2

English level:
Chile is ranked 37th according to EF 
(Education First) in 2020 obtaining 
523 EPI points.

Unemployment 
rate:  
During the December 
2020-February 
2021 quarter, the 
unemployment rate was 
10,3%, affected by COVID.

Cost of living in Chile from different 
perspectives*

*all values are given in CLP.  
(1 USD = $719 CLP)

SANTIAGO 
7.112.808  PEOPLE

CONCEPCIÓN: 971.285 people. 

VALPARAÍSO: 944.285 people.

ANTOFAGASTA: 361.873 people.

Capital:

GDP (nominal): 

GDP Per Capita:

48,9%51,1%

2

3

Valparaíso

Antofagasta

Concepción

GDP

Cost of Living4

1 https://www.ef.com/assetscdn/WIBIwq6RdJvcD9b-
c8RMd/legacy/__/~/media/centralefcom/epi/down-
loads/full-reports/v10/ef-epi-2020-spanish-latam.pdf

3 https://www.imf.org/en/Publications/WEO/weo-data-
base/2021/April/select-country-group

4 https://www.expatistan.com/es/costo-de-vida/pais/chile2 https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/cen-
sos-de-poblacion-y-vivienda

Divided by regions, the best regions in Chile 
were Valparaíso (540 points), Biobío (539 points), 
and the Metropolitan Region (529 points).

MARKET INTRODUCTION MARKET INTRODUCTION

https://www.ef.com/assetscdn/WIBIwq6RdJvcD9bc8RMd/legacy/__/~/media/centralefcom/epi/downloads/full-reports/v10/ef-epi-2020-spanish-latam.pdf
https://www.imf.org/en/Publications/WEO/weo-database/2021/April/select-country-group
https://www.expatistan.com/es/costo-de-vida/pais/chile
https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/censos-de-poblacion-y-vivienda


MINING
Chile is a very important country in world mining. It exports different products 
such as copper, gold, molybdenum, silver, iron, manganese, lead and zinc, all 
found in different deposits located in different parts of northern Chile.

FINTECH
Today it has become a highly relevant industry, with more than 200 
companies contributing through innovation and new technology. This has 
completely changed the financial and economic landscape in Chile. Since 
2019, there has been a Fintech association in Chile - called Finte Chile - that 
seeks to represent and enhance the growth of the industry in the country, 
aspiring to turn Chile into the most important Fintech hub in Latin America.

AGRICULTURE  
AND AQUACULTURE
This is the main industry in the south of Chile. Its main sectors are 
agriculture, hunting and fishing, and it has good production and value chains 
which greatly benefit each product.

RETAIL5

One of the largest employers in the nation, it employs 1,600,000 people -  
equivalent to 19% of total employment. It is the sector that contributes by far 
the most to the country’s development.

EDTECH
Education and educational resources that contribute to the development of 
virtual classes and other technologies. During the outbreak of COVID-19 it 
has been a fundamental pillar in allowing classes to carry on for all students 
in Chile, at both schools and universities. 

LOGISTICS
Chile is the country with the best commercial logistics in Latin America, 
serving as a role model in the industry because of its professional excellence.

Main Industries: trends Main 
Stakeholders

Anglo American Chile,  
BHP Billiton, Codelco etc.

Minuto Verde, Salmón Chile, 
Biofiltro, BioTech, Bioled.

Falabella, Ripley, Cencosud.

Políglota, U-Planner, 
Colegium, Open Green Road, 
Universidades, entre otros.

Blueexpress, Correos de Chile, 
Chilexpress, Starken, DHL.

Fintual, Xepelin, Migrante, 
Colektia, BSale, Fintoc, Toku.

Key companies for each sector:

5 https://www.elmostrador.cl/noticias/2019/11/21/el-retail-en-dias-cruciales-uno-de-los-mayores-empleadores-del-pais-y-foco-del-conflicto-social/

MARKET INTRODUCTION

https://www.elmostrador.cl/noticias/2019/11/21/el-retail-en-dias-cruciales-uno-de-los-mayores-empleadores-del-pais-y-foco-del-conflicto-social/


Free Trade Agreements

Chile has Free Trade Agreements with various 
countries, including:

Chile cuenta con Tratados de Libre Comercio con varios 
países, entre estos están: 

MERCOSUR
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay

TLC CON AMÉRICA 
DEL NORTE
El acuerdo abre los mercados para reducir los aranceles

CHILE-CANADÁ

AMÉRICA LATINA  
Y EL PACIFICO
Costa Rica, El Salvador, Panamá, Guatemala,  
Honduras y Nicaragua.

MERCOSUR 
Argentina, Brasil, Paraguay  
& Uruguay

TLC WITH NORTH 
AMERICA  
The agreement opens markets  
to reduce tariffs

CHILE-CANADA

CHILE-MEXICO

LATIN AMERICA  
AND THE PACIFIC  
Costa Rica, El Salvador, Panamá, 
Guatemala, Honduras and Nicaragua.

MARKET INTRODUCTION MARKET INTRODUCTION

Free Trades 
Agreements between 
Chile and Europe 

https://ec.europa.eu/trade/policy/countries-and-regions/countries/chile/)


Incorporating a company: an explanation 
of the different types of companies6

Taxes: Types of taxes in the market8

INCORPORATING A COMPANY

Creating a company in Chile does not take much time; you can create your Company in a single day. The only requirement 
to be able to create the company is that the person must be Chilean. You can do this through your legal representative 
in Chile (or a lawyer), or you can obtain a provisional RUT (an Identifying number) by filling out form 445 and by using the 
passport and identity card from your country of origin (you have to be over 18 years old).

A person could constitute the company in two ways: as a natural person or as a legal person. 

The different companies that can be created are7:

 INDIVIDUAL 
LIMITED LIABILITY 
COMPANY (EIRL)
They are created to protect the 
personal assets of those who 
participate in the company. 
A minimum of 2 people and 
maximum of 50.

 JOINT STOCK 
COMPANY (SPA)
Simplified form of corporations, 
especially for venture capital 
companies.

 GENERAL 
PARTNERSHIP
The partners take part in its 
management and are directly liable 
for the debts of the partnership, 
even with their own assets.

 PUBLIC LIMITED 
COMPANY (SA)
The partners are completely 
responsible for the company, and 
liable to its debts even with their 
personal capital.

 LIMITED LIABILITY 
COMPANY (LTDA.)
The partners may be legal or 
natural persons and are only 
liable for the capital they have 
contributed.

 LIMITED 
PARTNERSHIP
Limited partners (they contribute 
capital and are liable for it) and 
Managers (they manage the 
partnership) are separate entities.

Registration in the 
Commercial Registry
When the deed is legalized, 
you have 60 days to carry 
out the registration in 
the Real Estate Registry 
corresponding to the 
address established by  
the company (3-7  
working days).

Then, in the deed, you need to establish the line of business, the partners that will form the partnership and the capital 
contributions of each one.

01 02 03 04

Publication in the  
Official Newspaper 
(Diario Oficial)
The official newspaper is the 
main method for the State, 
regional or international 
organizations to publish and 
communicate legal norms, such 
as company’s constitutions, laws, 
treaties, decrees and regulations. 

The legal representative or any 
of the partners of the company 
has 60 days after the legalization 
of the deed to publish an extract 
of the same in the Official 
Newspaper.

Beginning of 
activities and 
obtaining the 
company’s RUT 
(Identity number)
Give a formalized legal 
declaration to the 
Internal Revenue Service 
(SII). The deadline for 
this step is two months.

Opening a Bank 
Account
For foreigners, this 
can be a rather long 
process in Chile. When 
opening a bank account 
you must ask your 
legal representative or 
lawyer (who must be 
Chilean) to open the 
bank account for your 
business (approximately 
5 working days).

6 https://www.worklegal.cl/post/conoce-los-requisi-
tos-para-crear-tu-empresa-en-un-d%C3%ADa

8 https://www.sii.cl/destacados/sii_educa/contenidos/
contribuyentes/ed_fiscal/92-GA-201405295939.pdf

7 https://www.emprende.cl/tipos-de-socieda-
des-en-chile/

DIRECT TAXES

First Category Income Tax 
Tax levied on the income of commercial 
enterprises. Rate of 27%.

Single Second Category Tax 
Applied to dependent workers (People who work 
for a company  and is deducted on a monthly basis 
from the worker’s salary.

Global Complementary Tax 
Applies to individual residents in Chile. Applied to 
taxpayers with global net income over 13.5 Annual 
Tax Units (UTA9: Unit of account used in Chile for 
tax and penalty purposes).

INDIRECT TAXES

Sales and Services Tax (VAT) 
levied on most goods and services. Rate of 19%.

Tax on Luxury Products 
Applied to imports of luxury products (jewelry, 
gold, and pyrotechnics, among others).

Foreign Trade Tax 
Charged on imports and collected by the National 
Customs Service. VAT is calculated on the CIF 
value (Cost of the goods + Insurance Premium + 
Freight) plus the ad valorem duty (6%).

Tax on alcoholic beverages, non-
alcoholic beverages and similar products.

Tax on Tobacco.

Tax on fuels.

Tax on legal acts (Stamps and  
Stamps Tax).

TAX AND LEGAL INFORMATION

9 https://www.sii.cl/valores_y_fechas/utm/utm2021.htm

https://www.worklegal.cl/post/conoce-los-requisitos-para-crear-tu-empresa-en-un-d%C3%ADa
https://www.sii.cl/destacados/sii_educa/contenidos/contribuyentes/ed_fiscal/92-GA-201405295939.pdf
https://www.emprende.cl/tipos-de-sociedades-en-chile/
https://www.sii.cl/valores_y_fechas/utm/utm2021.htm


Tax Withholdings

Trademark Registration10

Tax benefits

TAX AND LEGAL INFORMATION TAX AND LEGAL INFORMATION

For people who work as independent contractors, 11.5% of the total amount must be withheld, 
which can be returned at one time each year, declaring “Form 22”, in the month of April.

At the time of submitting the employee’s salary statement, they recieve the following  
salary discounts:

Exemptions, credits, deductions from the taxable base, reduced rates, tax 
refunds, and tax deferrals; these are some of the tax benefits that exist in Chile. 

Within the tax exemptions, there are benefits directed to taxpayers whose 
activity or income does not have the capacity to support applied and 
corresponding tax rules. This benefit can be seen as a remission of tax 
payments, reimbursement of a percentage after the liquidation of the tax burden 
and remission of the tax obligation.

The tax refund is a process that is carried out yearly, between the months of 
April and May, for both individuals and businesspersons. Taxpayers are divided 
into two types: 

 Credit for education expenses.

 Interest rebate on mortgage dividends.

 Incentive to Savings and Investment.

 Income Reliquidation.

 Disposal of Real Estate

 Disposal of shares and social rights.

Within the Income Tax Return, there are different benefits, such as:

FILING
Before filing the application with INAPI, the classification of the goods/services 
must be verified. It is also necessary to check that there isn’t a duplication of any 
existing trademarks.

EXAMINATION OF FORM
Once the application has been filed and is correct after review, it will be 
accepted. This is uploaded daily and it is therefore important to check INAPI’s 
web page daily. This can be done here.

PUBLICATION
Once the trademark application has been accepted, the publication of the 
extract in the Official Newspaper must be ordered and paid for. This has to be 
done within two working days of the date of acceptance for processing. 

SUBSTANTIVE EXAMINATION
After 30 working days the application is sent to the Director of INAPI (National 
Institute of Industrial Property), who will carry out an examination of similarities 
and/or identities with trademarks of previous applications.

AFP (CHILEAN 
RETIREMENT 
SYSTEM)
Between 10% and 12% 
depending on the AFP  
in which the worker is.

10 https://www.inapi.cl/preguntas-frecuentes/marcas

First Category
Their income is understood 
as shares of capitalization or 
investment of resources. They are 
mainly commercial and industrial 
companies, among others.

Second category
These correspond to income 
from work, remuneration received 
for work performed, for either 
professional or personal services.

There is a tax credit in 
favor of R&D expenses, 

equivalent to 35% of 
the total cash payments 

made under contracts 
certified by Corfo.

AFC  
(UNEMPLOYMENT 
INSURANCEC)
0.6% of the salary for 
Unemployment Insurance.

FONASA/ 
ISAPRE
Discount for health 
benefits, being 7% of 
the taxable salary.

TAXABLE 
INCOME
Taxed on salary and 
depends on the income 
received by the worker.

https://ion.inapi.cl/Trademark/NizaClassifier.aspx
https://ion.inapi.cl/Marca/BuscarMarca.aspx
https://ion.inapi.cl/Marca/NotificacionesDiarias.aspx
https://www.inapi.cl/preguntas-frecuentes/marcas


Obtaining a work visa11

Working hours, 
minimum wage, 
overtime

Termination of 
employment, 
contract terms, 
notice of dismissal

Foreign  
Workers17

Bonuses15

Salary 
Ranges16

To obtain a work visa can be done in two different places, at the Chilean 
consulates abroad or at the Immigration Department of the Ministry of 
Foreign Affairs. This visa is for people who have been hired by a company 
with a holding in Chile and it lasts for 2 years. Along with this, it is possible 
to obtain a Resident Dependent Visa subject to a dependent contract, 
which is for the family members of the contracted person and does not 
allow work.

The requirements for the visa are the following:

Working hours in Chile cannot exceed 45 hours per week, which are 
divided into 5 days (Monday to Friday), resulting in a 9-hour workday.

The minimum wage in Chile12 for 2021 is $326,500 CLP per month 
(approximately $450 USD).

To calculate the value of overtime13- in the case of a worker with a 
monthly salary and  hired for 45 hours per week - their salary must be 
divided into 30 and then multiplied by 28, and the result must be divided 
by 180, thus obtaining the value of each ordinary hour.

The settlement is the termination of the contract 
between the employer and the employee, where 
the compensation for proportional holidays, the 
remuneration for the days worked in the month that the 
contract ends, the compensation for the years worked 
and pending remunerations are all paid. You can find a 
page to calculate the severance payment here.14

As long as they can prove their residence or legal 
permanence in the country foreigners can be hired to 
work. In addition, the visas that they need to work are 
explained in the chapter “obtaining a work visa”.

In terms of visa procedures, foreign workers can apply 
for a visa before entering the country or through 
Chilean Consulates abroad. Foreign workers have 
the same rights as Chilean workers, since they are all 
governed by the labor law of rights and obligations.

If the company has more than 25 workers, they must 
be 85% Chilean and only 15% foreign. In the case 
of having 25 workers or less, there is no limit in the 
hiring of foreigners.

Bonuses in Chile are not 
mandatory, but if they are 
provided by the employer for 
a few years they become a 
tacit clause that must be paid 
regardless of whether or not they 
were stipulated in the contract.

Here is a salary guide with 
several areas and different job 
positions.

12 https://www.geovictoria.com/cl/sueldo-mini-
mo-en-chile/ 17 https://www.subtrab.gob.cl/

13 https://www.dt.gob.cl/portal/1628/w3-article-95182.html

FOR THE INDIVIDUAL

 Letter from the employer 
addressed to the Consul 
justifying the hiring.

 Employment contract.

 Professional degree.

 Criminal Record Certificates.

 Medical Certificate.

 Valid passport.

 Four passport size photos.

FOR THE COMPANY

 Incorporation of the company  
in Chile.

 Legal address in Chile.

 That the activity of the 
contracted person is 
indispensable for the 
development of the country.

WORKERS REGULATIONS

14 https://www.calcular.cl/como-calcular-finiquito

15 https://www.buk.cl/blog/todo-lo-que-debes-saber-
sobre-el-aguinaldo

16 https://cneurocoaching.com/sueldos-chile-2020-guia-salarial/

https://www.minrel.gob.cl/departamento-de-inmigracion-din/minrel_old/2008-07-16/140738.html
https://www.minrel.gob.cl/departamento-de-inmigracion-din/minrel_old/2008-07-16/140738.html
https://www.calcular.cl/como-calcular-finiquito
https://cneurocoaching.com/sueldos-chile-2020-guia-salarial/
https://www.geovictoria.com/cl/sueldo-minimo-en-chile/
https://www.subtrab.gob.cl/%EF%BB%BFcontratacion-de-extranjeros-para-trabajar-en-chile/
https://www.dt.gob.cl/portal/1628/w3-article-95182.html
https://www.calcular.cl/como-calcular-finiquito
https://www.buk.cl/blog/todo-lo-que-debes-saber-sobre-el-aguinaldo
https://cneurocoaching.com/sueldos-chile-2020-guia-salarial/


Hiring Talent

Staff and Offices

Mentors

Offices

NETWORK ENDEAVOR CHILE

Endeavor recently conducted a survey of its entrepreneurs about their 
behavior when hiring talent. This survey found that entrepreneurs do not 
tend to use traditional platforms to select talent. Instead, they use referrals 
from other managers or company executives; specialized recruiters for 
advice; other founders or entrepreneurs; their own research, books, 
articles, LinkedIn or other public information.

Endeavor has 27 staff supporting and helping both Chilean, and foreign 
entrepreneurs who come to Chile, to establish their business. It also has a 
network of 163 entrepreneurs and 86 mentors nationwide. Endeavor has three 
offices in Chile: Atacama, Patagonia and Santiago.

Exclusive services for Entrepreneurs Endeavor Chile, whose 
network currently has 164 entrepreneurs.

Endeavor has created a network of the best professionals in Chile who 
have seen the high potential of entrepreneurship to make significant 
transformations in the economy and in the social welfare of the country. Some 
of these mentors are:

WORKERS REGULATIONS | OFFICES

ESPACIOS CO-WORK

In Chile at the end of 2019, there were 153 
cowork spaces. In addition, these services were 
provided by a sizable variety of brands, such as 
Cowork LatAm, Santander Work Café, WeWork, 
and Neuralis.

VALUE PER SQUARE METER 
OF OFFICE SPACE

According to a report prepared by Wellcot, a real 
estate consulting firm, the average value per 
square meter (m2) of office space in Santiago 
is UF 0.49/m2 (The “Unidad de Fomento” is a 
financial unit of account), almost the same as in 
Frankfurt, which is UF 0.50/m2. 

*UF value on June 4, 2021: $29.628,51.

BETTER PLACES TO  
RENT OFFICES

Within Santiago, there are various different places 
to rent offices. In the area of “El Golf”, the main 
business core of the city, there is a huge amount of 
offices for different companies and entrepreneurs. 
For both political and business enterprises, we also 
recommend that you check out the area of “Las 
Condes” in general or Santiago Centro (downtown). 
The Providencia sector also has a substantial 
variety of offices, mainly between the streets of 
“Los Leones” and Manuel Montt (which is adjacent 
to Providencia).

FINANCIAL 
Catalina del Río 
Felipe Fuentes 
Jaime de la Barra

LAWYERS 
Andrés Egaña 
Guillermo Carey 
León Larraín

STRATEGY  
Julián Herman 
Mariano Werner 
Martín Meninato

OPERATIONAL 
César Barrera 
Caroline Vlerik 
Eduardo Valente

PRODUCT & TECH 
Ari Berman 
Eugenio Pies 
Felipe Silberstein 
Julián Mardones

https://www.sii.cl/valores_y_fechas/uf/uf2021.htm


Endeavor Entrepreneurs who 
have expanded into Chile

Successful companies

NETWORK ENDEAVOR CHILENETWORK ENDEAVOR CHILE

ATACAMA

 Servi-All: In 2020 it created 180 jobs, an 
increase of 68% from 2019.

 Air Group: In 2020, it created 52 jobs, an 
increase of 108% from 2019.

 RMES Analytics: In 2020 it created 54 
jobs, an increase of 8% from 2019.

PATAGONIA

 Kura Biotech: In 2020 it created 54 jobs, 
an increase of 64% from 2019.

 Bsale: : In 2020 it created 104 jobs, an 
increase of 21% from 2019.

 Bioled: In 2020 it created 98 jobs, an 
increase of 21% from 2019.

LOCALS

 Betterfly: In 2020 it created 40 jobs, an increase of 74% from 2019. In June 2021 it raised $60 million in 
series B funding, helping to bring its capitalization value to over $300 million.

 NotCo: In 2020 it created 221 jobs, an increase of 18% from 2019. In September 2020 it had its final round of 
series C financing, raising $85 million.

 Colegium: : In 2020 it created 165 jobs, an increase of 10% from 2019.

Peruvian logistics 
company

Endeavor Entrepreneurs

and many more...



Law firms

Financial and Accounting firms

Strategic Consultancies

 PPU: A full service firm with its own offices in Santiago (Chile), Bogotá 
& Barranquilla (Colombia) and Lima (Peru). It is responding efficiently to 
the new demands for professional services which are arising from the 
growing economic interrelation between the different countries that make 
up the Pacific Alliance.

 EY: Helps organizations of all types to solve the toughest challenges 
in order to achieve their highest ambitions. It does this through its four 
service lines: Audit and Finance, Consulting, Strategy and Transactions, 
and Tax.

 Larraín Vial: Offers financial services. These include an excellent 
and professional advisory service, financial intermediation and fund 
management services.

 Matrix Consulting: They connect with clients to achieve 
innovative solutions and excellence, helping them to make the decisions 
and generate the transformations that their organizations require.

 Vantaz Group: Global group of companies with a presence in Chile, 
Peru and Australia that offers five service lines: Productivity, Technology, 
Sustainability, Change Management and VEM/Energy Materials. Has a 
focus on the mining industry.

ENDEAVOR ALLIANCES

PLAYBOOK

 ENDEAVOR  
Leading the gobal movement of high impact entrepreneur since 1998 
to catalyze the economic growth in the 40 countries it is present 
in. Selecting and giving strategic support to growing entrepreneur, 
helping them to overcome barriers and giving them tools for 
success: highly qualified mentors network, contacts network, 
strategic support, talent, access to smart capital, access to markets 
and inspiration.

 VANTAZ 
A chilean consultant with 20 years of experience, with presence 
in Chile, Peru and Australia. Focused in delivering an integral 
value proposal to the national and international mining industry. 
It’s expertice is in the areas of technology, sustainability, 
manteinance, change managment, value proposal definition and 
internationalization strategy, among others.

https://www.ppulegal.com/
https://www.ey.com/es_cl
https://chile.larrainvial.com/
https://matrixconsulting.com/
https://vantaz.com/nosotros/

